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株式会社エイチ・アイ・エス（本社:東京都新宿区 代表取締役社⻑:平林 朗 以下 H.I.S.）は、インドネシア政府設⽴によるイ

ンドネシア最初の銀⾏であるバンクネガラインドネシア（以下 BNI 銀⾏）の顧客会員を対象とした旅⾏部門の受託業務を、H.I.S.イ
ンドネシア現地法人が、請け負う業務提携を締結いたしました。 

2016 年 9 月 1 日(木)より BNI 銀⾏の顧客会員向け旅⾏販売サイトと、24 時間対応の専用コールセンターを通じて旅⾏販売を
開始いたします。 
 
BNI 銀⾏の顧客会員、従業員にむけた旅⾏サービス開始 

2015 年のインドネシアにおける海外渡航者数は、1,230 万人（インドネシア中央統計局調べ）、訪日渡航者数は２０万人
（日本政府観光局調べ）を超え、経済成⻑と共にレジャー需要の高まりを示しています。H.I.S.インドネシア現地法人では、インドネ
シア国内に 20 拠点の店舗網を持ち、最近ではジャカルタ発のムスリム教徒にむけた“メッカ巡礼ツアー”を企画・販売するなど、新規顧
客の開拓に努めてまいりました。この度、BNI 銀⾏の顧客会員 160 万人にむけて、BNI 銀⾏顧客会員専用の旅⾏販売サイトと銀⾏
内にオープンする「H.I.S.WISMA BNI 支店」を通じ、海外航空券手配をはじめとする旅の素材の手配やパッケージツアー販売、団体
旅⾏といった旅⾏商材販売をいたします。また、BNI 銀⾏の従業員を対象とした業務渡航、社員旅⾏手配を一括受託手配し、BNI
銀⾏のインハウスエージェントとしてのサービス展開も図ります。 

今回の提携によりオリジナル企画商品の造成や新たな特典の開発などが、H.I.S.インドネシア現地法人の主なお客様層である、中
間層・富裕層の個人旅⾏のお客様と BNI 銀⾏の持つ顧客会員双⽅の顧客満足向上、ひいてはインドネシアにおける海外旅⾏マーケ
ットの需要開拓に繋がればと考えております。 
 
＜バンクネガラインドネシア（BNI 銀⾏）概要＞ 
■正式名称：PT. Bank Negara Indonesia  
■沿革：1946 年 7 月 5 日に、インドネシア政府設⽴によるインドネシア最初の銀⾏として誕⽣ 
■主な業務内容：預⾦業務、融資業務、貿易⾦融業務、預⾦保険の案内 
 
＜H.I.S.WISMA BNI 支店（BNI ビル内 店舗）概要＞ 
■支店名：H.I.S. WISMA BNI 支店 
■開設日：2016 年 10 月 1 日 
■住所：Wisma 46 Kota BNI Unti 105 1st Floor Jl.Jenderal Sudirman Kav.1  Jakarta 10220 
■スタッフ数：インドネシア人 7 名  ■業務内容：アウトバウンド業務、法人向け手配業務 
 
訪日トラベルフェア“Cool Japan Travel Fair 2016”開催  

H.I.S.インドネシア現地法人が主催者となり、2016 年 9 月 16 日から 18 日にて訪日旅⾏に特化
したトラベルフェアとして、第一回“Cool Japan Travel Fair 2016”を開催致します。BNI 銀⾏との業
務提携締結記念として BNI 顧客会員を対象に、特別プロモーション価格で商品提供を⾏い、インドネ
シアの中間層から富裕層の旅⾏需要促進を図ります。日本から誘致した多数の自治体、観光施設、
ホテル業者等の皆様と共に、観光プロモーションを実施し、訪日ツアー・日本⾏き航空券商品を特別価
格で販売。インドネシア国内で日本の魅⼒を発信し、知っていただくことで、訪日事業の強化・地⽅創
⽣への取り組みにも寄与出来る様、努めてまいります。 
 
≪Cool Japan Travel Fair 2016 概要≫ 
■日時：2016 年 9 月 16 日、17 日、18 日 3 日間開催 
■会場：インドネシア・ジャカルタ Mal Taman Anggrek グランドフロア メインアトリウム 
■公式 URL：http://his-travel.co.id/event/cool-japan-travel-fair-2016 

新興著しいインドネシアの海外旅⾏需要開拓を目指す 
HH..II..SS..イインンドドネネシシアア現現地地法法人人  BBNNII 銀銀⾏⾏とと業業務務提提携携  

『訪日トラベルフェア』自社主催で、訪日事業強化と地方創生への取り組みにも寄与 
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